
撮影画像データダウンロードサービスご利用上の注意 

 

小路谷写真株式会社（以下「当社」）が提供する撮影画像データダウンロードサービスの利

用にあたっては、以下の事項にご注意ください。 

 

1. ダウンロードにはプリントに記載された情報（ＱＲコードまたはＵＲＬ、および

パスコードの両方）が必要です。万一プリントを紛失された場合、お問い合わせは受

けられないのでご了承ください。 

 

2. ダウンロードサービスには、有効期間・回数制限があります。 

有効期間：撮影日より 7 日間 

回数制限：1 枚あたり 30 回まで 

 

3. 本サービスの通信にかかる通信料（パケット料金等）はお客様の負担となります。 

 

4. 専用サイトは以下の環境での動作確認を行っております。 

【対応ブラウザ】 

iOS ver8 以上対応 Safari 最新版 

Android ver 4.1(Jelly Bean) 以上対応 Chrome 最新版 

Microsoft Edge には正式に対応しておりません。 

 

5. 当社ネットワークや専用サイトの不具合等によりダウンロードサービスが利用

できなかった場合、当社はお客様から受領した代金を上限として責任を負います。 

 

6. データダウンロードサービスのご利用にあたり、法律の範囲内において自己責任

でご利用ください。 
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個人情報の取り扱いについて 

 

小路谷写真株式会社が提供する撮影画像データダウンロードサービスにおける個人情報の

取扱いについては、以下の事項をご確認ください。 

 

【利用目的・委託】 

①撮影画像データのダウンロードサービス提供のため 

②お問合せに対応するため 

 

①及び②の目的で、以下の個人情報を撮影画像データダウンロード用サーバに送信いたし

ます。 

撮影画像データ、ダウンロード用ＱＲコード及びパスコード 

※撮影画像データダウンロード用サーバの管理を委託することがあります。 

※パスコードの入力に不備があった場合、撮影画像データのダウンロードができません。 

 

【年齢制限】 

１２さいよりちいさいおこさまは、おとうさん・おかあさんといっしょにつかってくださ

い。 

 

【開示等他お問合せ先】 

〒630-8104 奈良県奈良市奈良阪町 2809 

小路谷写真株式会社 

個人情報保護管理者：山本雄大 

℡ 0742-26-8014 受付時間 9:00～18:00(土・日・祝日を除く) 

※ＱＲコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。 
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